
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

令和７年３月 
志木市政策推進課 

市民ワークショップ 開催報告書 

第二次志木市将来ビジョン策定に向けた 
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１ 市民ワークショップの概要 
   

 目 的 ○ 志木市の最上位計画となる「第二次将来ビジョン」の策定に向けて、志木市のまちづくりを構築するテーマ

（現行計画の５つの基本目標の関連分野）ごとに、市民や関係団体の皆様など、本市のまちづくりを支えるメ

ンバーから、広く意見・アイデアを募る場として開催しました。 
 

○ 本市の生活環境や各種施策に対する意見・課題や新たなアイデア・提案など、市民目線からの生の声を集め、

関係部署にフィードバックしながら計画策定につなげることを目的としています。  

 開 催

日 程 
開催日 テーマ 開催場所 参加人数 

令和 6 年 11 月  6 日（水） 

１８：３０～２０：１０ 

キックオフミーティング （市民対象） 

参加者を集めての事前説明、市長による志木市の施策説明 

フォーシーズンズ志木 ８階 

市民会館仮設会議室 
３４人 

令和 6 年 11 月 19 日（火） 

１８：３０～２０：３０ 

市民力が生きるまちづくり 

分野：［子育て、教育、高齢者、市民協働、すべての人］ 

志木市役所 １階 

市民ホール 
25 人 

令和 6 年 11 月 20 日（水） 

１８：３０～２０：３０ 

市民を支える快適なまちづくり 

分野：［健康、福祉、生涯学習、スポーツ］ 

志木市役所 １階 

市民ホール 
23 人 

令和 6 年 11 月 21 日（木） 

１８：３０～２０：３０ 

活力と潤いのあるまちづくり 

分野：［産業振興、観光、水と緑、地球環境、資源循環］ 

志木市役所 １階 

市民ホール 
19 人 

令和 6 年 11 月 27 日（水） 

１８：３０～２０：３０ 

未来を支えるまちづくり 

分野：［都市基盤、交通、消防・防犯、防災］ 

志木市役所 １階 

市民ホール 
24 人 

令和 6 年 11 月 28 日（木） 

１８：３０～２０：４０ 

健全でわかりやすい行政運営 

分野：［行財政、情報発信、DX］ 

志木市役所 １階 

市民ホール 
18 人 
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 当日の

流 れ 

 参加者 市民ワークショップの参加者は、以下のメンバーによって構成されました。 

○ 公募市民 

○ 各回のテーマに関連するまちづくり関連団体の市民 

○ 市の若手職員 

テーブル決定・自己紹介 ラウンド①～③ ラウンド④ 全体発表 

○ 興味のある分野のテーブル

を選んで着席 

○ テーブル内で参加者同士の

自己紹介 

○ テーブルに残る「進行役」

と、最後の全体発表を行う

「発表者」を選出 

 

 

 

○ 分野に対する課題・良いと

ころ・アイデアを付箋紙に書

き出し 

○ 1 人 1 分間で書き出した内

容を発表し、残った時間で

追加の意見・アイデアの出し

合い 

○ ラウンド②～③は、進行役

を残して他のメンバーは別

の分野のテーブルに移動

（ワールドカフェ方式※1） 

 

○ はじめに着席した分野のテ

ーブルに戻る 

○ 進行役からこれまでの意見

を説明し、テーブル全体で

共有 

○ 全体の意見を踏まえて分野

ごとの目指したい姿・方向

性を検討 

 

 

○ 各テーブルから、これまで

の主な意見と分野ごとの目

指したい姿・方向性を発表

し、参加者全員で共有 

○ 発表された内容をグラフィ

ックレコーディング※2でとり

まとめ 
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※1 ワールドカフェ方式 

 今回の市民ワークショップは“ワールドカフェ方式”で行いました。 

 ワールドカフェ方式とは、少人数のグループに分かれて話し合う対話

手法です。 

 進行役以外のメンバーを入れ替えて対話を重ねることで、より多くの

参加者の意見を収集することができます。 

 

 

※2 グラフィックレコーディング 

 今回の市民ワークショップで発表いただいた内容は、“グラフィックレ

コーディング”でとりまとめました。 

 グラフィックレコーディングとは、会議などの情報をリアルタイムでビ

ジュアルに記録する手法です。 

 イラストやアイコンを使ってメモを取ることで、複雑なアイデアやコン

セプトをわかりやすく表現することができます。 
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２ 市民ワークショップの結果 
 

市民力が生きるまちづくり 
 

《子育て》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 子どもの減少（少子化） 

 子どもの数が少なくなっている 

 

 地域住民による子どもの見守り体制の拡充・強

化 

 小学校高学年～中学生の地域の見守り 関わり 

 

 共働き世帯が利用できる家事サポート 

 子育て悩み相談体制の充実（地域住人） 

 

 小学生が遊べる場所が（室内・室外ともに）少な

い 

 子どもの遊び場が少ない 

 公園が少ない 

 子どもの遊び場所がもっとほしい 

 園児の遊ぶ場所が少ない 

 子どもが安心して過ごせる居場所が少ない 

 子どもの居場所もっと増やして 

 共働き家庭が多く、子どもが一人で過ごす時間

が多い 

 

 

 

 子育て世代と中学生や高校生など学生との交

流がない 

 カパルの水遊び場が混んでいる 

 子どもの自殺率多い 

 外国児童のサポート 

 情報が子どもに届かない 

 学校に通えない、通わない子どもへのサポート 

○○スクール 

 キッズセンター宗岡（下宗岡）ない！ 

 サロン活動への高齢者にこだわらない参加（多

世代） 

 道が狭い 

 母子保健推進員さんの周知不足→高齢化 

 

 子どもが多い！！ 

 子育てしやすいまち 待機児童ゼロ 

 しきっこ子育て支援が手厚い 

 子育て支援センター充実 

 子ども育てやすい行政 

 保育園が多い 

 こども対象のイベントがいっぱいある 

 母子保健推進員 愛育班活動 

 意欲のある市民・職員がいる（人材豊富） 
 

 市がコンパクトなので学校行事がスムーズ 

 顔が見えるネットワークが作りやすい 
 

 お祭りなどのイベント 

 地元愛にあふれた人が多い 

 アットホーム宗岡愛強め 
 

 見守りの意識 

 防犯に安心感がある 
 

 高校生との交流はよい（中学生への勉強） 

 いのちの授業を毎年やっている（中学生むけ） 
 

 川沿いがきれいで子どもにも良い 

 駅前は外者多く新しい世代 
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   改善・充実に向けたアイデア 

 

 子どもをもって育てたいと思う町の魅力発信 

 子育て支援センター 月齢別・曜日 

 地域住民による子育て支援（緊急サポート・フ

ァミサポ） 

 

 子ども食堂がもっとたくさんほしい（夏休みな

どにも気軽に使える場所）金銭的貧困だけでな

く時間の貧困も解決・改善 

 子ども食堂が増えるとうれしい 

 

 各中学校のプールの活用 保育園の遊び場と

してプールを活用する 

 学校のプールの活用 保育園児の遊び場 親水

公園のウォーターパークを増やす 

 

 働く親の交流の場 

 ママ友づくり 

 子育て中の方がベビーカーなどでゆっくり集え

るカフェレストランを増やしてほしい 

 

 多世代で集えるサロンが市内にあるとよい。

（地域で子育てするために） 

 駅前に民間参加の遊び場、カフェ レストラン

等の施設を作る！ 

 

 

 ボール遊びが自由にできる場所 

 小学生が自由に気軽に集える場所児童センタ

ーを早く志木地区にもほしい 

 常設のプレーパーク 

 市民プールほしい（夏休みに子どもと泳ぎに行

ける所が市内にない） 

 花火が自由にできる場所 

 ビル一棟遊べるビルにする 

 

 婚活支援 

 少子化対策（市でおみあいイベント開催） 

 

 障がい児との関りを増やす 

 障がい児の親のサポート 

 

 歴史と伝統を体感できる機会を増やす 

 中学校で赤ちゃんふれあい授業の実施 

 給食費 3 人目無料に 保育園も入れて 

 小学校 町内会レベル 

 

 情報発信 届けたい人に届くように 

 傾聴スキルの習得支援 

 

目指したい姿・方向性 

 

■ 駅前に親も子どもも集える場、 

民間参加型の総合施設 
 

■ 情報発信、届けたい人に届くように 
ex:子ども議会 

 

■ 学校のプールの活用、保育園児の

遊び場、親水公園のウォーターパー

クを増やす 
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《教育》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 中学校の学力差 

 中学校の格差が大きい（宗岡・志木） 

 学校教育 学力格差が大きい 

 

 教員の質 

 人手不足！先生ひとりでは３０人見るのは大変 

 先生がタブレットに慣れていない（使いこなせ

ていない） 

 教育制度の基本的な事が理解できていない 

 

 人口のかたより 

 人口が片寄っている影響で学区がずれてしま

っている地域がある 

 小中一貫教育学校と学区のずれはなくさなく

ても良いのか？ 

 

 誰でも入れてしまう校内 

 学校（建物・設備の老朽化） 

 犯罪（１０代）が多い 学校の環境 

 

 大人のスポーツ活動団体の案内が少ない 

 大人の学び場 

 

 

 

 外国人の学習支援 

 外国籍の親子の支援（子どもだけでなく親も）

入学準備・受験・持ち物・ルールなど 

 

 生きて行く為の基礎学力？あまりにも無い 

 プログラミング教育がまだ弱い 

 ヤングケアラー 

 学校への保護者の協力 

 こども達の宿題問題！ 

 広報行きわたらない 

 

 スマートクラス事業 

 小人数学級 

 ベーシックサポート事業 

 タブレット端末を使用した授業 

 学区選択できる（中学） 

 

 教育が強い 

 学力向上 

 

 特別支援教育 

 特別支援学級が全ての小中学校にある 

 

 小学校の施設が素晴らしい（地域開放） 

 住みやすい 

 おちついた所 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 地域のサポーター（ＰＴＡの代替） 

 学校教育ＰＢＬの機会拡充（地域プロ人材の活

用） 

 民間人（市民）の活用 

 地域の人に先生として学校に来てもらう 

 地域の人を先生にむかえる 

 授業をふやして、地元愛やつながりを増やす 

 放課後体験プログラムをもっと充実させて地

域とのつながり増やしたい 

 

 学校を核とした地域づくり 

 大人の学びの場としての学校づくり 

 学校を地域の人々が学ぶ場として活用 

 学校の施設を地域で利用する 

 学校と地域のイベントを増やしたい 

 地域学習協働による教育の推進 

 大人が学べる楽しい講座の充実 

 大人が気軽に通えるスポーツ施設が増えると

よい 

 

 学習支援の充実 

 中学生が小学生の宿題をサポートする 

 家庭教育の支援 

 

 

 縦割りの教育 

 武道場等の情報 

 外国人保護者サポート「志木から全国へ」 

 他市のプール施設活用 

 やる気スイッチを ON にする！※退職した女性

の先生や学校の保護者が理想 

←声かけ協力隊員（ボランティア）あくまで先生

でなく、子供をひたすら褒めて 

←「しきっこスタディサポート」しきっこの先生

は教えることはできないので 

 

 教育施策の市民巻き込み 

 体験学習 

 PTA の適正な活動 

 特別支援学校の接続 

 教員への ICT 教育充実 

 キャリア教育の推進 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ 地域住民の力で 

子どもを育てる街 
 

■ 市民の学校・教育への参加を 

充実させる 
 

■ 子どもと大人の 

学びのネットワークを作る 

 

 



- 8 - 

《高齢者》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 気軽に話せる話し相手がいない 

 一人暮らしの傾聴 

 民生委員との行き違いで市に相談に行っても

話にのってくれない 

 アパートに住んでいる一人暮らしの高齢者同士

のトラブル 

 

 ふれあい号廃止 市長は「最大多数の最大幸

福」のためと言った（キックオフ）弱者切り捨て

はダメ 

 ふれあい号（バス）がなくなり、福祉センターに

通えない人がふえた 

 介護タクシーはあるが、ちょっと不便 

 

 老人会の加入 外に出るように！ 

 自身が活躍できる場がわからない 

 高齢者が積極的に参加できるイベント・セミナ

ー不足 

 遊学館いろは大学 人気があり 2～3 時間でう

まってしまう。宗岡公の大学は人数少ない 

 

 防災対策 ※高齢者も安心の 

 水に関する災害 

 

 

 

 商業施設がない（少ない） 

 移動スーパーは便利だが認知症の方への対応

はできてるの？ 

 

 道路のベンチ腰が痛くて歩きにくい人不便 

 街を歩いていると本当に高齢化が進んでいる

と感じている 

 急速に進むデジタル化への対応 

 介護保険料が高い バランス 

 タテ、ヨコ、バラバラ 

 大きな企業がない（少ない） 

 補助金 

 

 

 市役所、社協が身近である（顔が見える） 

 市役所へ相談したらすぐ対応してくれた 

 色々な試みがすばやく行動に移せる 

 

 健康づくりに関する行政の動きが盛ん 

 健康への取りくみ（予防） 

 健康政策が多い 

 フレイル予防事業 

 ノルディックウォーキングが広まっている 

 サロン活動への補助金がある（サークル活動

も） 

 

 エリアがコンパクト 

 良い意味でコンパクト 坂が少ない気がする 

 市役所の位置 

 ベンチ増えた 

 お祭り 

 

 教育水準が高い 

 子どもの教育 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 オレンジカフェに活用 

 気軽に集えるカフェはあるが、ごはんをたべる

ところ（もくせいカフェのような所）がもっとふ

えてほしい 

 

 老人が気楽に集まれる場所 

 町内会サロンの整備・充実 

 シニア男性が参加しやすいサークルがふえると

いいな（マージャン、しょうぎ etc） 

 集まれる場を作る 

 いろは百才体操の拠点が増えるといいな 

 

 農地を再利用 

 空家の活用 

 

 シニアが活躍できる場所増やしたい 

 IT 系の講師などの仕事の提供 

 市のイベントに積極的に参加してもらうように

促す 

 地域課題その解決に主体的に取り組む（学校を

核として） 

 地域活動、地域就業の機会拡大 

 子どもと高齢者の交流 

 子育て学習支援、介護支援に係る 

 

 

 予防医療の市民講習 

 介護技術の習得支援 

 健康政策に参加できない方のフォローは？ 

 

 市内循環バス（無料又は 100 円）復活してほし

い。交通弱者への足 

 歩ける街 

 水飲み場増やそう 

 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ たくさん居場所があるまち 
 

■ コーディネーターの育成（充実） 
 

■ キョウイク（今日行く場所がある） 

キョウヨウ（今日用事がある） 

そういうまちづくり  

 

 



- 10 - 

《市民協働》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 市民の巻き込み方 

 活動あるのに知られていない 

 市民協働参加知る方が少ない 

 参加できる糸口がない 

 協働しているものが何かわからない 

 志民力人材バンク登録して２年経つが音沙汰な

し 

 市民の自治？何ができるか不明 

 連合会の相互依存 

 市民団体を知るための工夫は？ 

 内輪な団体もある… 

 

 タテ・ヨコつながりが悪い 

 核家族化 子どもと高齢者の関わり稀薄 

 共生社会の場づくりは？ 

 年代によりコミュニティ拠点がわかりにくい 

 

 若い方がイベントに参加していない 

 イベント事に青年の関りが少ない 

 共働き世代の増加 市民活動に気持（力）が向

かない 

 

 PTA、父兄会の廃止など 

 高齢化に伴う町内会存続の困難感 

 スポーツ施設が少ない（プールがない） 

 子ども食堂が少ない 

 

 

 町内会（地区ごと）ごとにイベントほしいあるの

かな？ 

 町内会入会者が少ない（町内会の魅力が伝わ

っていない） 

 地域コミュニティが少ない 知らない 

 地域コミュニティ知らない人が多いのでは？ 

 町内会賃貸住宅の人は誘っていない？ 

 近所のコミュニケーション 

 町内会やボランティア団体次世代の担い手不

足 

 担い手問題 

 

 

 おまつり町内会ボランティア活動 

 イベントが多い 

 お祭りがたくさん！（ザ・市民主体のイベント） 

 

 町内会のない地域はない（４市で志木だけ） 

 町内会活動が活発！！ 

 志木の杜町内会というロールモデル 

 

 コンパクトな市なので移動が楽（活動しやすい） 

 アットホーム感コンパクト 

 地域がコンパクト 

 

 地域社会への役割が見つかりやすい 

 町内会と市の連携あり、→防犯など 

 市主催のマッチングイベント（アクティブブリッ

ジ） 

 市役所・社協が身近 

 

 積極的なボランティアさんがたくさんいる 

 ボランティア便利帳は市活にある 

 ウォーキングのかざすくんステキ 

 志木国際交流会（ボランティア） 

 母子保健推進員 愛育班の活動 

 食生活改善推進員市民の健康を食から 

 ふれあい館「もくせい」賑わってます！ 

 好きな人は知っていたけど… 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 週末ふらっとボランティア 

 キッズボランティア 

 ジュニアボランティア 

 ボランティアの窓口（総合的な） 

 ボランティアが活動しやすい制度補助金が増え

るとうれしい 

 ボランティア団体の紹介 YouTube 

 親子で参加しやすい団体の周知 

 

 市の HP の活用 

 市公式 LINE の活用 

 HP ターゲット層にあっていない。難しい活用

方法 

 ターゲット層に合わせて SNS で配信する 

 町内活動をもっと周知する 

 情報発信の誌 月刊誌みたいなもの 

 広報で発信 

 広報の活用 

 

 団体同士が交流できる場、施設、イベント 

 活動団体同士の交流、意見交換の場を作る 

 

 誰もが参加できるイベント 

 なるべく多くの人をイベントに引き込む 

 スポーツ大会等増やす 

 各季節のお祭りを増やしたい（ハロウィン・クリ

スマスマーケット） 

 

 

 市と市民とのつながりコーディネーターが必要 

 町内会のつながり増やす 

 コミュニティーセンター 

 

 子どもから市民活動イベントのスタッフとして

関われる 

 中学生が地域活動に参加するよう教育で 

 世代を超えったごちゃまぜの交流 

 子どもたちでできること、（小・中・高大で分け

る） 大人で出来ることを増やしていく 

 

 志木市がモデルに‼ 

 志木市がモデルになる 

 

 新しい世代に任せてほしい！ 

 カフェ、志木グルメのお店を増やす、宣伝する 

 来た人を全力でウェルカム 

 マルイの有効活用 

 パルシティのあとちに早く市民会館を作って

（音楽を楽しみたい） 

  

目指したい姿・方向性 

 

■ 志木市の市民活動をアピール！！ 
 

■ 子どもから参加できる 

ボランティア活動の充実 
 

■ 市民活動フェスの開催 
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《すべての人》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 近所づきあいができない 犯罪が多いのでドア

のカギをなかなか開けられない人が多い 

 近所のコミュニケーションが希薄 

 隣近所に誰が住んでいるか分からない 

 

 町内会の加入率が低い 

 町内会に加入するメリットが分からない 

 

 高齢者と子供ともに遊べる場所・公園 

 誰でもふらっと集まれる場所がない 

 いろは遊学館を世代交流にうまくつなげて（周

知） 

 

 市の発信力が弱い 

 市に関心が低い人がいる 

 市がやっていることと市民ニーズ合致していな

い 

 

 「すべての人」少しもすべての人を網羅してない 

 すべてに全員が含まれているのか？見えない

人がいるのでは？みつける方法は？ 

 障がい者雇用している企業どのくらいある

の？ケアラー支援 どこでやっている？→こど

も支援課 

 外国人との交流少ない？？ 

 

 

 市役所の幹部男性ばかり 

 市議会女性は 2/14 

 市議が誰か知らない人が多い 

 市長も男性ばかり 

 

 能力を持った人が参加する機会 

 近々でお手伝いしてほしい（結婚） 

 企業力が弱い 

 サークル活動の場が少ない 

 情報共有課題が不明 

 企業が少ない 作るチャンス 

 バス通りの歩道自転車の高校生こわくて夕方

暗くなると歩けないひとがいる 

 

 

 市役所内にハローワークがある 

 ハローワーク支所が市役所にある 

 障がい者の求職相談可能 

 

 産休育休がとりやすい 

 無料の女性相談（DV 防止支援） 

 

 外国籍の子供さんを保育園で受け入れる 

 外国籍の方が多い 

 通訳・翻訳 ボランティアが活躍 

 

 住みやすい 

 学校教育に力を入れている 

 デイサービスや保育園の交流を行っている 

 

 人権啓発の映画会はよかった 

 イベントが多い 

 土手を散歩している人つながり 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 コミュニケーションをとれる場所を作る 

 誰でもいつでも集まれるオープンスペースをつ

くる 

 年齢・国籍所属 etc 問わないあつまり 

 

 幼・老が交流できるような場をつくる 

 子どもと高齢者が交流することでお互いに良

い効果が生まれる 

 

 みんなが幸せになるお手伝い 婚活とか 

 本気で婚活したい人が集まる場づくり 

 まちコン 志木 ver 

 

 DV の相談窓口近くの人からの話を聞き取り 

 市議会員を町内会などのイベントに呼ぶ 

 企業が一緒に志木を盛りあげる仕組み 

 あいさつ 

 生涯学ぶことのできるワークとかあったらいい 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 困ってる人を助ける仕組みづくり 

 ジョブスポットの活用 

 外国人の方から語学や文化を学ぶ 

 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ 愛着がもてるまち 
 

■ 市民と行政の 

コミュニケーションの強化 
 

■ 多様な人が集える場を創出 
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- 18 - 

市民を支える快適なまちづくり 
 

《健康》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 運動できる公園がない 

 イベントなどに活用できる大きな公園がない？ 

 

 ラジオ体操どこでやっている？シニア版知らな

い 

 本町には大きな公園がなくラジオ体操やちょっ

とした体を動かす場がない 

 駅近くに空地や公園がなくラジオ体操などがで

きない 

 

 健康維持 UP のプログラムあるのか？ 

 健康ポイントよく知らない人多い？ 

 40 歳以上じゃないと参加できない（ポイント） 

 若い人もポイント参加 

 ポイント事業の参加者が少ない（もっと参加し

てほしい） 

 

 国保高すぎ！！ 

 国保いきなり値上げ 

 

 アパート一人暮らしの高齢者の健康状態が把握

できない 

 見守り話し相手 

 

 

 

 減塩っていうけどスーパーやコンビニに無い 

 受診率の低さ 

 象徴するスポーツ 市のスポーツが不明（自分

が勉強不足） 

 いろは親水公園水飲場ない（中州） 

 健康寿命男性の伸びが少ない 

 柳瀬川河川敷水たまり、蚊、遊び空間 NG 

 実行委員会の高齢化 

 

 

 健康増進施策がたくさんある 

 かざすくんで健康意識があがっている 

 健康診断プログラム Good 

 万歩計を提供している市の「いろは百歳体操」

が市内の各地で実施されて大変良いと思う 

 いろは百歳体操のスタッフ作りも市民病院の先

生にも協力いただいてとても良いと思う 

 いろは健康ポイント事業の実施 

 ポイント事業（市独自の） 

 

 ラジオ体操各町内で 

 町内で健康体操 

 自然豊かでウォーキングジョギングコースに豊

んでいる 

 自然環境がよく、ウォーキングなどしやすい 

 ノルディックウォーキング団体 

 柏町の 65 才↑ウォークラリー 

 

 せせらぎの道は高齢者にとって健康づくりに役

立っている 

 減塩食プログラムあり、良い取組み 

 ヨガ（はたらくせだい） 

 ベンチ増えてる 

 コンパクトだが公園がある 

 ぶら下がり器具があるので利用しやすい 

 利便性がよい 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 何が何でもラジオ体操を！ 

 ラジオ体操の会場を増やそう！ 

 全町内会でラジオ体操ができるよう会議室等

の貸出し（無料） 

 子どもたちが走り回れる公園を増やす 

 放課後の校庭解放 

 

 減塩専門レストラン作る！！ 

 減塩メニューがあるとよい（市内レストランな

ど） 

 飲食業への減塩指導”味うすめ”(注文時） 

 飲食店へ補助金⇐減塩＋ポイント制度 

 

 キョウイク（今日行くところがある）キョウヨウ

（今日やることがある） 

 シニア食堂、孤食、孤立 

 アパートメント一人暮らしの高齢者の健康事業

の促進 

 シェアハウスシニア版 

 空き家を活用 

 身近なメンタルヘルスケア、セルフケア専門ケ

アの充実 

 心の健康 

 予防出かけないと受けられないのかな？ 

 健康の動画配信？ 

 動画 zoom アイデア行けない人も。。。 

 コミュニケーションのコツを、大切！ 

 町内会館、集合所でのヘルスリテラシー教育 

 

 

 暑さ対策 

 熱中症対策等のセミナーやっている？水飲場

増やしたい 

 

 医療機関の集中 医療ゾーン 

 予防医療の拡充 

 事例を紹介する 

 医療（特に！）介護の仕組みの理解を！ 

 

 車椅子で入れる公園どこ？ 

 公園にぶら下がり健康器具 

 ノルディックウォーキング団体はあるが、市民

参加型の運動団体はどれくらいあるのか？ 

 町内会などで一緒にとりくめる仕組みづくりウ

ォーキング etc 

 散歩がしたい 街作り 

 親水公園の土手を歩きやすくする（自転車の乗

り入れ制度） 

 史跡と自然のモデルコースのイベント開催で歴

史と健康を学ぶ 

 

 成年の年代の健康施策の充実 

 スポーツより社会的役割が大切！ 

 子どもや若い世代の人々も健康意識が上がる

仕組みづくり 

 歩いて買い物のできる街 

 ○○サポーター 情報の町内会での共有 

 

  

目指したい姿・方向性 

 

■ 身近に集える場所づくり 
 

■ 魅力的な健康情報の発信 
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《福祉》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 福祉サービスについて周知不足な部分がある 

 福祉サービスの周知 

 福祉の周知 

 

 障害をもっている人の居場所交流が少ない！

（弱み） 

 孤立化しやすい 

 

 地域でも生活困窮者いるはず。相談しづらい人 

 困っていることを中々相談しにくい。地域の繋

がりの希薄化 

 手を貸してほしい人が住んでいる所がわからな

い。（ヤングケアラー） 

 アパートに一人暮らしの高齢者が（町内会の入

らない）孤立している 

 

 ゴミ当番など高齢のため難しい 

 訪問業者にだまされやすい（高齢者） 

 お子さんがいらっしゃらない高齢者世帯が、今

後どうするか悩んでいる 

 

 家族間の希薄について。自身と仕事でのギャッ

プがある。 

 家族間の希薄化 

 

 

 

 ふれあい号廃止はとてもヒドイ！！ 

 ふれあい号の廃止。交通弱者への福祉を再度

整備してほしい。 

 地域のバスが廃止に 

 バスがないので宗岡まで行けない 

 介護でいざの時車がつかまらない（雨） 

 デマンド TAXI 

 福祉をコスパで考えないで 

 

 民生委員、児童委員、欠員の町内がある 

 子供の見守り。出来るが届けが面倒 

 職員の流動性、情報 

 お祭りなど、団体等に関係ない 

 授産製品、販売できる場所を増やしてほしい 

 レクリエーション施設、体育館 etc 

 いろは親水公園中州点字ブロック 8 回まがる 

 

 

 障がいサービスの充実 

 障害をもっている方へのサービス充実 

 施設の数、種類 

 以前に比べ障がい者のグループホームが増え

た 

 障がい者施設増えた〇 

 障がい者施設Ｂ型、多機能生活介護、移行ある 

 

 福祉に力を入れている 

 地区ごとケースワーカーがついており、その方

の個別ニーズにそった対応ができている。 

 ヤングケアラーへの取組みはよい 

 事業所ごとに内容が違うので選ぶことができ

る 

 福祉分野の関係者間において会議の開催など

情報共有の機会をつくることができている 

 

 （強み）小さな市なので顔が見えるので充実な

政策が展開できるのでは！ 

 生活相談窓口の設置事業 

 庁舎のレイアウトはすごくわかりやすい 

 「共生社会推進課」という名前は良い。 

 

 基幹センターがある 

 書店、飲食店、ドラッグストア等、買い物 

 交通の便。バス、自転車、バイク 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 高齢者が気軽に入れるカフェがあると良い 

 シニア食堂 

 オレンジカフェ 

 もくせいカフェなどを活用できると良い 

 空家カフェがあると良い（全世代カフェ） 

 高齢者が食事をつくる場（店員も） 

 世代関係のないカフェを作る 

 調理ができる空き店舗で全世代対応のカフェ

をつくる 

 高齢者と子どものふれあいの場を作る 

 調理ができる集まれる場所 

 独居老人の交流の場 

 子ども食堂の充実？？ 

 子ども食堂、シニア食堂、だれでも集える場を

もっといろんな場所に 

 

 自助、近助、互助づくり 

 分けるのではなく皆誰もが通える場を増やす。

共生社会 

 共生社会、得意をいかせる場 

 

 結婚したいと思う、子どもほしいと思う仕組み

づくり 

 少子高齢化→子どもを生む＝お金がかかる！⇐そのイメージを払拭できるような政策を！

「子だくさん向けファミリーお得！プロジェク

ト」みたいな（2 人目以降、○○無料、無償化サ

ービス） 

 保育園、幼稚園、遊び場を増やす 

 

 医療介護の連携がたりない（法律の世界も）→

コーディネータ 

 身近な見守りネットワーク（町内会レベル） 

 情報発信不足 

 民生委員、児童委員のサポーター？アシスタン

ト？ 

 福祉分野にとっては無人化が不便を増やすこ

とがあるサービスや制度の申請について。有人

化無人化を上手く使い分けられると良い。 

 

 福祉のまち窓口対応の大切さ 

 福祉窓口と市民と間のコーディネーター役を 

 「身近な相談窓口」の設置（小学校区単位ぐら

い）福祉教育（小中校）に力を入れる。心のバリ

アフリーに取り組む（アイデア） 

 まだまだ障がい者のグループホームが必要 

 配架スペースなどがもっとわかりやすくなると

イベント参加者が増える 

 ふれあい号⇒市内♡いろはツアー♡イベントツ

アー⇐バス！（高齢者向け） 

 福祉施設を循環するバスほしい（無料、安く、

100 円） 

 市営住宅公共場所の清掃委託は？ 

 福祉施設というと困っている方向けばかり考

えていたが、楽しいことを考えることも大

事！！ 

 ワンハンド片手奏者、手話歌をやった。普段か

かわらない方と 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ だれもが集まれる幸せな場 

（心のバリアフリー） 
・多世代交流・居場所づくり 

・福祉サービスの周知→力を入れているのに 

・ヤングケアラー 

・移動手段 
 

■ どんなことでも気軽に相談できる

場所があると良い！ 

（ワンストップサービスで） 
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《生涯学習》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 生涯学習といっても具体的なものが分からな

い 

 生涯学習って何？ 

 生涯学習とは何か？ 

 「生涯学習」ってナニ？！イメージがしづらい。

わかりにくい！→もう少しキャッチ―に見える

化を！ 

 

 知識経験を伝える場がない 

 文化活動拠点が少ない 

 市民が学べる場、プログラムがない（？） 

 公民館が館・幸町地区にない 

 広報などに学習の場を載せ広めているが市民

に浸透しずらい 

 

 人と人がふれ合う場が少なく感じる 

 人が集まりやすい町であるが集まらない 

 

 どんな団体がどんな活動をしているかわかりづ

らい 

 様々な団体が活動の場が不明 

 団体同士の交流が少ない 

 団体間の交流が少ない 

 

 志木市の市展→運営が高齢化して人数が減っ

てる 

 団体参加者の高齢化 

 若い世代の方々が文化活動に参加しづらい 

 

 

 

 学校教育への市民参加（指導者の補助） 

 志木市の歴史を子どもたちに知ってもらいた

い 

 土器 小学生の時から知る 

 文化財の魅力を伝える 

 野火止用水や新河岸川の舟運の大々的アピー

ル 

 資料館の充実（志木市歴史） 

 

 一貫教育とは子供にメリットあるのか？ 

 外国語教育の充実 

 

 これから生涯学習が益々重要になってくると思

う 

 ベトナム人等の留学生や技能実習生が増加して

いる 

 地域支援協助が進んでいない 

 専門的職員の配置をもっと増やす 

 マルイ８F の会議室の有効活用 

 

 

 志木市には歴史的遺産がある 

 文化財がたくさんあり市の魅力となっている 

 志木市に歴史が多い 

 小さい街ではあるが歴史的な文化財が多数あ

る 

 よい縄文土器がある 

 田子山富士塚の下は古墳らしい？ 

 

 田子山富士のお正月登山 

 伝統文化体験道場がいい！！ 

 寺大学等が充実している 

 いろは大学が盛況、人気（学びたいシニアが多

い） 

 

 市域が狭いので図書館が充実できる 

 非常にまとまりやすい人口である 

 面積においても住みやすい町である 

 

 市展は長い歴史があり支えている人の努力に

感心する 

 市民文化祭がある（活動団体の発表の場） 

 

 社会教育団体多い 

 いろはトイ 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 市民学校の設置（シニアでも参加可） 

 学校での大人の学び 

 町内会館、集会所での学び 

 学習する場所をたくさん作る 

 大型カルチャースクール富士見ららぽーと 

 高齢者大学でライフリテラシースキルの向上・

充実 

 国民として市民として大切な基本的な事を学

ぶ 

 

 世代間交流の場 

 色々な人が集える空間 

 すべての人（子ども、高齢者、外国籍、障害のあ

る方）交流しながら学べる場 

 シニアだけでなく、様々な世代、立場、国籍の方

が学べる場を増やしてほしい 

 

 団体同士交流の場を持ちたい 

 各種団体交流 連携 

 

 高齢者→子供へ経験を伝える 

 小学生、中学生の学習支援を（リタイヤ世代で） 

 子の学習支援、スポーツ、文化等 学校に地域

の先生を活用していく 

 市民に先生を募集する（様々な得意分野、人が

輝く場） 

 

 有名 学者 教授リアル授業とユーチューブ 

SNS 授業 広い受講者 

 地域課題を地域住民、行政、企業で話し合う 

 

 体験的学習機会 市内商店、職業 小学生～シ

ニア 

 アクティブラーニング体験学習の場 

 歴史、化学、語学など形に囚われない学習方

法。一方的に話を聞くスタイルでなく、ワークシ

ョップ、グループワークで！ 

 「スタディーアドベンチャープログラム。」→こど

もから大人まで志木市民がみんなで同じ船で

学びの旅で成長するイメージ。 

 ワークショップグループワークなど新しい教育

プログラム開発 

 学校教育の中で生涯学習（郷土・文化）を学ぶ

カリキュラムを組み込む（見て触れる機会） 

 文化財めぐり等をする（小・中学生）⇐例え

ば、、、「世界を旅するいろは舟（号！？）学びの

海へ！いざ冒険へ出発だ！」みたいな 

 郷土学習の充実：セミナー（志木独自）IT を取

り込む 

 

 地震等が起きた時、ベトナム人等の方との会話

が必要になるので、ベトナム語教室を開催して

ほしい 

 地震等があると思うので防災士○○○人の育

成をしてほしい 

 

 生涯学習は子供のころからはじまると思う  

 学習支援基金制度の充実 

 図書館の強化（役割の明確化） 

 生涯学習予算をしっかり措置して公民館など

の充実、カフェ機能を持つ 

目指したい姿・方向性 

 

■ 伝統文化、資源の発信、提案、 

継承、探求 
 

■ すべての人（子供、高齢者、外国籍・

障がいのある方）交流しながら学べ

る場 
 

■ 各種団体交流連携 
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《スポーツ》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 プールない 

 市民プールがない 

 

 ランニングやウォーキングを安全にできる環境

がない 

 秋ケ瀬のグランドは遠いので使いにくい 

→館、幸町駅周辺から秋ケ瀬まで遠い 

 スポーツ施設の場所が遠い 

 競技場がない 

 運動できる場を増やす 

 気がるに利用できる運動公園がない 

 ボール投げ（遊び）できる公園がない 

 場所がわからない（スポーツ）何が出来るのか 

 

 市民運動会は開催されているのか？ 

 市民体育祭がなくなって大人のスポーツの機

会が減った 

 市民体育祭がなくなり世代間で楽しくスポーツ

をする場がなくなってしまった 

 市全体でまとまるスポーツ大会不明 

 スポーツ大会ある？ 

 

 車イスの人はどこで運動しているのか 

 車イスの運動する所ありますか どこですか 

 身体の不自由な方へのスポーツは？ 

 （弱み）パラスポーツの施設 指導者が少ない 

 

 運動サークルの推進 

 スポーツ人口の減少 

 

 

 高齢の人の運動する所ありますか 

 高齢者が参加や外出できるきっかけの社会参

加の場やイベントが欲しい！ 

 

 各競技団体への周知が少ない（情報） 

 気軽に楽しむスポーツのアピールが少ない？ 

 ノルディック以外のイベントが思いつかない 

 

 小中高等の各組織の権限の力が？ 

 若者のメンタルケア、ケガ、離職者 

 駐車場問題 

 スポーツ枠のくくりは何？ 

 

 

 施設が充実している 

 秋ケ瀬公園 

 自然が多く運動するのに良い環境 

河岸舗道が整備されている 

 

 かざすくんでウォーキングの習慣がつくところ 

 ノルディックウォーキングがあるところ 

 

 スポーツ人口若者多い 

 サッカー、浦和レッズ、大宮アルディージャ 

 

 パラスポーツの普及啓発には狭い市の利点を

生かす 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 スポーツ施設の充実 

 スポーツ施設の維持 

 体育館と文化ホール復活、共用について 

 小中学校の体育館・運動場を市民が自由に使え

る開放デーをつくってほしい 

 市中心に運動できる場がほしい 

 志木市に市民プールつくってほしい。だれでも無

料 or 安く泳げるプール 

 

 世代ごとのスポーツ参加 

 世代交流⇒小学生もゲートボールを！ 

 世代間交流が行えるイベント 

 世代・障害有無に関係なくやる！ 

 昔遊び、スポーツ教えてほしい 竹トンボ、タコあ

げつくる 

 世界のあそび 例：ネパールの石を使った昔あそ

び外国市民もスポーツを通して地域の人達と交

流できるような場を！ 

 しきっこから地球っ子へ！スポーツを通し異文化

交流 

 国際バトミントン大会や国際サッカー大会（志木

市に住む外国人と） 

 市民が参加できる色々なスポーツ大会があった

らいい 

 志木市マラソン大会の開催 

 インクルーシブ スポーツ大会があると様々な交

流が生まれると思う 

 他市を巻き込んでイベントの開催 

 水泳に関する大会開催カッピー大会 

 目玉となる大きな大会を開催する 

 市外ＰＲ。参加させる大会開催 志木市のアピー

ル 

 町内対抗レクリエーションを行う 

 志木市で実施できるスポーツ ロード マップ 

 

 スポーツをする人を増やす 

 スポ―ツの魅力を伝えていく 

 スポーツレクリエーション補助金制度を充実させ

て市民でスポーツイベント増やしていきたい 

 zoom 動画配信 

 

 つながるウォーキングロード 

 川辺に景色のよいスポットがあるからランニング

コースがあると良い！ 

 荒川に安全にアクセスできるサイクリングロード 

 サイクリングブームの中志木には寄る所がなく素

通りされる⇒サイクルステーション 

 川沿いにスケボー等できる場ができたのでもっ

とコースを作ったり充実したらいい 

 自然をより活用したイベントがあると良い！ 

 

 あるこうかざすくんはいい取組だけど。年齢制限

なくして小学生以上参加 OK にしてほしい 

 カッパ巡り、オリエンテーション企画・参加、市内

外参加へ 

 本町整備同様他の地区の道路整備をしてほしい 

 志木市からオリンピック選手がでるような強化シ

ステムを作る 

 パラスポーツの街づくりのアイデアを市民から募

集 

 パラスポーツ選手との交流 

 スポーツクラブみたいにスケジュールが決まって

いるものある？ 

 サークル単位のスポーツプログラムがほしい（ヨ

ガのように） 

 Let’ｓみんなでモルック！ 

 ボッチャ町内で 

 

目指したい姿・方向性 

 

■ 市民スポーツ交流イベントの開催 
・市民スポーツイベント、スポーツ大会、 

多世代、車イス、シニア、国際 
 

■ スポーツ設備の充実 
・スポーツ設備の充実 

・既存スポーツ施設の活用 

・つなぐ 
 

■ スポーツ情報発信 
・スポーツ情報発信の充実 
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活力と潤いのあるまちづくり 
 

《産業振興》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 空き店舗 

 空き店舗シャッター街 

 

 宗岡・舘地区の産業の空洞化 

 中小企業の育成 

 商工会のあり方の見直し 

 

 農家さんの高齢化 

 市民農園の空き待ち 

 

 面積が小さい 

 子ども食堂などの場所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ブランド米や日本酒がある 

 志木の米をブランド化 

 

 中心市街地エリア(駅前～市役所のメイン通り)の活性化 

 商工会が元気、若手ががんばってイベント等手伝っている 

 起業希望者への支援策がある 

 

 交通の便が良い（鉄道ー道路）志木駅東口から市役所までの道路が整備

されている。 

 牛舎がある 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 空店舗に飲食店の集まりをつくる 

 昔ながらの倉など活用した集いの場空き店舗

の活用 

 空き店舗がたくさんある 

 空き店舗活用でアイスを作る 企業誘致 

 空き店舗を活用したシェアキッチン 

 貸農園で野菜をつくり子ども食堂で提供。空き

店舗を活用してオープン 

 

 テレワーク増 ランチ・キッチンカー・弁当 

 テレワーク増 通勤時間なし よって自由時間

→ビジネスチャンス 

 

 中小企業のつながりを広げる（商工会？？） 

 中小企業が集まる場、このようなワークショッ

プで色々な意見を出し合う→志木市がもりあ

がる共同事業をつくる 

 

 農業に新しく参入しやすく 

 農地の集約・集積 

 使ってない農地に公園などつくる 

 市民農園を拡充し、幼・保・小・中学校と連携し

て子供の体験を増やす 

 市内小中学校との連携 

 

 

 グランドテラス（市役所前）もっと活用してイベ

ントスペースを作る 

 丸井前のデッキを広くして、イベントスペース

を作る 

 志木駅から市役所への通りをアピール 

 川の駅 

 

 観光による収入増を 

 宗岡丼ぶり鳥と牛と玉子 

 玉子と牛乳でプリン 

 名物うどん屋さん増やしたい 

 ジェラートなど商品化する 

 

 志木市内に働ける場所を増やす（外に働きに行

くのではなく、志木市で働く） 

 古い蔵などを活用した新しい事業所 

 

 外国人の第二のふるさとプロジェクト 

 外国人企業家サポート 

 荒川に競艇場 

  

目指したい姿・方向性 

 

■ 空き店舗の活用 

（シェアキッチン等） 
 

■ 中小企業のつながりの強化 

（コラボ） 
 

■ 農地利用方法の拡充 

（市民農園・子ども食堂） 
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《観光》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
改善・充実に向けたアイデア 

 

 市外県外へのアピール 

 目玉の郷土料理アピール不足 

 おしい！志木市のアピール川越に比べて 

 

 観光といっても浮かぶ大きいものがない 

 文化財を残す力が無い 

 

 公衆トイレが無い 

 団体が食事をするところがない 

 土産物が無い 

 

 宗岡地区の人口↓△ 

 

 

 志木市は…夏のお祭りがたくさんある！ 

 お祭り多い地元愛が強い人が多い 

 

 歴史・伝統文化がたくさんある。 

 歴史のある街（舟運・河童伝説） 

 重要文化財もたくさんある 

 文化財を守ろうとする民意がある 

 いい土器などがある 

 

 交通の利便が良い。（鉄道・道路） 

 文化財を周遊する交通機関 

 移動ができるタクシー  etc の充実 

 志木駅東口から市役所までの道路が整備され

ている 

 

 水の都と商売（日本のベネチア） 

 志木のまち案内人の会という会がある 

 ベンチ増えてる 

 市役所新しいきれい 

 市内にあるツツジ・サツキ・ドウダンツツジをハ

ート形に刈り込みたい 

 

 

 新河岸川沿いで露店を出して夏祭りイベント

（おばけやしき etc） 

 荒川沿いの野球場 etc 利用して音楽イベント 

 ダンスイベント etc(よさこい) 

 ♡地域住民のとの交流や思い出地元イベント⇒

例：荒井屋さんの陶芸体験・こども食堂のそば

うち体験 

 市民祭りのあり方を観光時に check! 

 さくらフェスタのあり方を観光的に check！ 

 

 近隣市町村からも集まるイベントの開催 

 他市から志木に遊びにきたくなる目玉となるイ

ベント、おまつり（ハロウィン etc）を定着させる 

 駅前に各国大使館おみこしとの交流展示（観光

と産業へ） 

 2025 年目玉イベントでいろはヴェネチアゴン

ドラ！（いろは丸）夜！ 

 

 駅前に観光案内所のオープンをお願いしたい 

 （見どころ）観光案内ブースが駅前にあるとよ

い 

 空き店舗活用して人が集まれる店、場所を増や

してほしい 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 グランドテラスを活用して交流の場を増やして

ほしい 

 ぺディストリアンデッキ。マルイにプロジェクタ

宣伝活用 

 若者が集える場所が欲しい 

 

 魅力的な街歩き冊子もっと作ってほしい 

 外国人向け案内の作成 

 紙の地域紙が欲しい 

 

 水の街との姉妹都市（国内）（潮来・佐原・倉敷）

化 

 BUT！！でもみんな川越へ！！ 

⇒川越へ行く外国人観光客をみんな志木でス

トップさせる！ 

⇒志木の魅力を体感する「アットホームステイ

SHIKI ツアー」！ 

 

 志木郷土カルタに出てくる場所もっとわかりや

すく立ち上れる場所に（観光地化へ） 

 駅前から商店会通りにカッパ象の設置（歩道部

分数十ｍおき） 

 春休み子どもたちウォークラリーで志木をめぐ

る企画（カッパ像・郷土カルタ） 

 スポーツとカッパ巡りの融合開催 

 水と緑の資源を活かしたアピール 

 聖地となるスポットを作る 

 プロモーションコンセプト：散歩したくなる街 

 

 

 体験できる観光スポット 

 手作り・物作り体験 

 古民家の民宿つくる 

 魅力的なカフェ・飲食店 

 

 SNS（ユーチューブ×）による発信（市民市役

所） 

 フラッシュモブ動画拡散 

 

 自由解放の日、野外デッキベランダ 

 親水公園にビオトープの設置をしてほしい。 

 カパルをもっと活用してほしい 

 牛舎を市民に愛される牧場 

 水飲場増やそう 

 三日月湖に水を導き。名実ともに池として公園

目玉にしてほしい。 

 秋ヶ瀬でのドライブインシアター 

 市役所４F で初日の出 

 いろは丸運航日は田子山冨士塚へ登頂させて

頂きたい（大安日以外で） 

 観光に特化してワークショップして意見を出し

合う！！ 

 他市との連携が必要！ 

 

 

  

目指したい姿・方向性 

 

■ 志木の魅力・良さ再発見・発信 
・志木に遊びにきたくなる目玉イベント・おま

つり（ハロウィン等）を定着させる 

・カッパ伝説、祭、田子山冨士 

・桜並木、コスモス、あじさいツアー 
 

■ 外国人インバウンド 

他県の方の呼び込み 
・サヘルローズさん将来観光大使へ 

 

■ 「五感・体感・ホーム感」 
・古民家再生・再利用（そば打ち、陶芸、いろは

丸）⇒いろは宿 

・カッパロード、田子山登山 
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《水と緑》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 公園が少ない（徒歩で行ける距離で）、お花のある公園が少ない 

 ウォーターパーク→ちびっこ向け！！小学生は？ 

 

 新河岸川桜減ってる 

 川や川辺にごみが落ちていることがある 

 新河岸川の水の透明度が低い（どろが多い） 

 いろは親水公園まで駅から遠い。公園内の緑が比較的ワイルドで庭園風

でない 

 手入れの担い手の高齢化 

 

 川に入るとズブズブうまっていっちゃったり。。。→安全面の強化 

 いろは親水公園水飲場ない（中州） 

 ライフライン設備の維持 

 

 外来種が増加 

 

 

 

 

 

 

 

 川沿いキレイでステキ！ 

 川の近くで様々なイベント（月を見てのヨガ） 

 新河岸川舟運の歴史 

親水公園がにぎわっている 

 柳瀬川アユ 

 環境学習で川で魚とりなどがある 

 

 冬鳥の越冬地になっている 

 学校ビオトープ志木小の屋上 

 荒川田んぼ 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 川遊びができる。川の水とふれあう 

 水を活かしたまちづくり 

 水と緑を活かした遊び場の拡張 

 いろは親水ネイチャーゲーム 

 川の中に入りやすい場所をつくる 

 

 泉から川につなぐ→水キレイになる？ 

 水がキレイに。子どもが入れるような水質 

 

 いろは丸舟運の土手の整備・浚渫＆草刈り 

⇒県との調整が必要 

 舟頭さんの育成 

 いろはの渡し実施日の PR 

 広報もっと舟の日時刻表 

 

 田子山富士塚下の水たまりを整備してビオトー

プを作りたい 

 市民体育館の中につくれないか？ 

 年代（学校）地域 

 

 

 子ども地域（大人）とのつながり 

 ゴミ拾い！キッズボランティア！ 

 ごみ箱を近くに設置したら減るかも。。 

 

 自然を生かしたアスレチックなど公園をつくる

企業に入ってもらっても良い 

 カヌーあそび 

 川あそび「安全なエリア」を見える化を！ 

 川の水をくみあげ池をつくる→あそべる 

 ドローンをできるところをつくる 

 ウォーターパークの代わりに「夏のじゃぶじゃ

ぶ大作戦！」 

 キャンプやＢＢＱできる場つくる 

 

 ホタル観察会 

 ジャコウアゲハが卵をうむウマノスズクサを植

える 

 

 地平線がみたい 

 樹木番付をつくる 

 

   

 

目指したい姿・方向性 

 

■ 川を活かしたまちづくり 
・イベントの開催！！ 

・川の水をきれいに 

・川を使ったあそびやスポーツ 
 

■ 緑を豊かに楽しむ 

目で見て楽しいまち 映えるまち 
・斜面林の林と湧水 

・親水公園内にビオトープの設置 

・新河岸川桜植えたい 

・お花がいっぱい 

・ホタル増やす！！ 
 

■ 地域全体で見守ろう 
・安全性豊かな自然 

・世代間での交流 

・地域でたすけあう 
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《地球環境》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 SDGs とは…理解が深まっていない？ 

 地球温暖化対策とは、具体的にわからない？ 

 環境問題への認知度が低い 

 環境対策とは…その措置とは…具体的にわからない？ 

 環境に対する発信が弱め…？ 

 

 川が汚い 

 川にネットをはってゴミを定期的に回収しては？（現状では岸の草木に引

っかかっている） 

 

 ワード（カーボンニュートラル etc…）浸透していない 

 志木駅 新座側：カーボニュートラル 志木側：何も書かれていない 

 

 企業等会社と個人との対応策 

 いろは丸に乗船した客に SDGｓをお話してあげる、動力ではなく人力な

ので 

 雑草多かったりする…？ 

 

 

 

 

 

 ゴミ出しの分別をみんなが守っている 

 ゴミ拾いのイベントをやっている（クリーン作戦） 

 志木はゴミ分別がキメコマカイ 

 ごみ出し。まわりがキレイ 

 ゴミ箱（公共）がない（自分たちで処理できる） 

 

 川が２つある 

 自然が豊か（緑・水等） 

 川や緑が多い 

 

 市民が市内の自然を感じ、環境意識高い 

 街並み全体がきれい。観光客を呼べる 

 

 シェアサイクル 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 水がキレイなまち 

 

 沢山の人に環境問題を知ってもらう 

 環境体験ツアーを企画する 市内編・市外編 

 地球温暖化防止 活動推進員 多くの人に取得

してもらう 

 三河川の生態学習を小・中大人が学ぶ 

 親水公園内にビオトープを設置し自然環境の

大切さを認識してもらう 

 

 ゴミ箱のないまちづくり 

 ゴミ出しがカンペキ！ 

 分別がたのしくなるような環境づくり 

 ごみについて⇒良いプロモーションを沢山発信 

 ゴミがきれい→子供たちへきれいをつづける 

 

 広報（プロモーション）で現状を発信する 

 ”市”っぽくない発信方法で面白く伝える 

 ＹｏｕＴｕｂｅ活用 

 SNS の活用！ 

 

 

 再生可能エネルギーバイオマス発電（宗岡作っ

てる箱） 

 川での水力発電（小型） 

 

 水資源を活用したスポットの拡充（ウォーター

パークのような） 

 水を利用したお土産品を開発できないか？ 

 

 丘の上から、水質、ゴミなどによる汚染状況を

確認してもらう 

 公園やドッグランの整備・拡充 

 

 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ 水がきれいなまち 
 

■ 資源を活用したスポットの建設 
 

■ 次世代へつなぐ廃棄物ゼロ 
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《資源循環》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 不用品取引の安心してできるシステム作り 

 ジモティ（リサイクル）の安心活用（相手がわからないと不安） 

 ひとりっこ、年中服、靴を買ってます！！どうにかして！（リサイクル） 

 着られなくなった服、サイズアウト⇒市全体でおさがりシステム化 

 制服のリサイクル⇒学校でやってるところある 

 

 年末の粗大ゴミの混雑 

 粗大ゴミを簡単に出したい 

 

 資源循環についてなにが課題なのか？がわからない（関心度低い）焼却炉

の存在も知らなかった⇒答 富士見市 

 

 ごみ当番制の継続が難しい 

 いろは水輝以外の資源はないか？ 

 分別の仕方の広報⇒家庭ごみで分別 不良は残されてしまう 

 タバコのポイ捨て 

 ムダな買物はしない 

 むくどり 

 

 

 

 

 

 

 

 

 家庭ごみの無料収集 

 ゴミ出しがカンペキ！ルールがしっかりしている 

 ごみ捨てパンフの裏面？の個々のゴミの捨て方が分かりやすい 

 不法投棄などそれ程目立たない、ゴミ屋敷なども比較的少ない 

 高齢者等の戸別収集 

 

 おち葉銀行 

 廃棄物→肥料もらえてうれしかった（クリーン作戦で） 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 ジモティー、メルカリの積極活用 

 「もう着れない」から捨てるのでなく「まだまだ

着られる」から誰へ譲ろう！⇒「モッタイナイき

っずマーケット」！子ども達に自分の服を誰か

にゆずる 

 リサイクル会、フリーマーケットゆずり合いの会

を毎月恒例化する 

 関心度を高める市内で売買するシステムをつ

くる（資源について） 

 粗大ゴミ→ほしい方へゆずる会（まだつかえる

すてないで） 

 忘れ物のかさ 傘の再利用 

 JR 等のように忘れ物の販売をしてはどうか 

 JR でやってる忘れものを売る・再利用⇐お店

の忘れもの 

 

 ごみの分別学校での教育でしっかり教えて実

践させる。クリーン作戦、学校行事に 

 消費生活の新たなルールと教育を必要として

いる 

 外国語のパンフの充実 

 

 何がどう使えるか？番組発信する 

 アイディアクラにて廃物利用の動画を募る 

 

 

 まちにゴミ箱を置かない 

 タバコポイ捨て多い→吸える場所を（公共施

設）マップにする 

 MAP タバコ 

 

 志木市清掃課にてリサイクル活用指標をポイン

ト化し、毎月広報報告 

 あまった生ゴミから→肥料に→市民農園に→

（あまった生ゴミからに戻る） 

 川の除草した雑草を燃やしてバイオマス発電 

 再生商品購入促進キャンペーン 

 志木市でモデルケースを！「志木市から全国

へ」 

 

 フードドライブ活性化 

 高齢者でも簡単にできるごみカゴの改善 

 むくどりは食材に？ 

 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ リサイクルのしやすい環境のある街 
整えよう 

 

■ 意識高いクリーンな街  
ポイ捨てゼロ 

 

■ フードロスの少ない街  
知ってもらう 
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未来を支えるまちづくり 
 

《都市基盤》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 早く市民会館を作ってほしい 

 市民会館がない 

 市民会館がなくなってしまった 

 市民会館ない 子育て拠点が傾っている 児童

センター一つしかない 

 市民体育館の跡地どうなる？ 

 

 街中の公園少ない 

 公園が少ない 中途半端 

 秋ケ瀬公園は利用しているのかな？ 

 

 宗岡地区に商業施設少ない 

 駅前しか発展していない 

 娯楽施設が無い 

 

 駅前の混雑（不法駐車） 

 駅前の夜が危ない 

 

 道路がデコボコ 

 バイパスにアクセスしにくい 

 自転車レーンが狭い（朝の交通量と合ってな

い） 

 宗岡から志木駅への道、自転車ライン怖くて走

れない 

 

 

 市民プールがない 

 小学校に行く前の子どもが遊べる場所が少な

い 

 スポーツ施設が遠い 

 

 主要な産業が無い 

 企業が少ない⇒税収が少ない 

 

 水道料金が高い 

 水道料金高い⇐他市より 

 

 柳瀬川駅周辺雨が溜まりやすい 

 柳瀬川地域への政策ない 

 

 知名度が低い 

 ゴミ屋敷がある 

 志木駅新座側たすき カーボンニュートラル  

 志木側たすき・・・・ 

 

 

 親水公園はとても良い 

 市民の集まれる市役所、広場親水公園が良い 

 公園が多い 

 緑が多い 

 自然が多い 

 親水公園にぎわっている 

 きれいな川・柳瀬川・新河岸川 

 

 歩道広い（メインバス通り） 

 歩道等のバリアフリー化が進んでいる 

 

 バス通りのベンチは良い 

 ベンチ増えてる 

 

 コンパクトな市で移動しやすい 

 都市部まで近く地方までも丁度良い 

 

 市建物が美・利便性高 

 文教都市 

 図書館◎ 

 

 ダイチャリは良い 

 254 の開通 これから発展の可能性 

 スポーツに力を入れている（？） 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 公園を増やしてほしい 

 公園を増やす 

 ボール遊びできる公園増やして 

 スポーツできる公園は少ない 

 公園が少ない 

 親水公園の魅力髙⇒店（子ども） 

 おしゃべりできるカフェがほしい 

 

 市民が気軽に集える公共施設を市内各所に増

やしてほしい（休憩所 etc） 

 志木地区に建設予定だった児童センター他複

合施設を早く完成させて 

 図書館が増えると良いと思います。（車で行け

る） 

 市民が気軽に利用できる市民プールほしい、水

遊び場も（子ども用） 

 

 子ども向けのお店（駄菓子屋） 

 子ども食堂（子育世代支援）市内各所に増やし

て欲しい 

 

 太陽電池など市・建物に導入。SDGｓへ 

 持続可能な再生エネルギー⇒川を利用した小

水力発電 

 

 

 

 計画的な修繕・管理計画を！（技術者不足！） 

 道路冠水が多い 

 

 水道料金は値上げでも仕方ないと思う、ただ

公営の管理で！ 

 近隣四市での連携が必要（施設 etc） 

 

 運転手のいない自動運転バス 

 ダイチャリ（移動手段）⇒充実 

 自転車の取り締まり必要？ 

 

 水飲み場、給水ポイントがほしい！！ 

 志木ニュータウン発展してほしい 

 ベンチを災害に利用できたら良い 

 情報伝わっていない！！ 

  

目指したい姿・方向性 

 

■ 雨水の再利用 
・雨水の集水設備 

⇒再利用？トイレの水、飲料用、消防用 
 

■ 移動しやすいまち 
・本町通り他レーン＆幅増 

・渋滞しないように道路幅を大きく 

・電光掲示板の設置、市デジタルサイネージ 
 

■ 公園の活性化 
・いろは親水公園のより一層の活性化(カフェ等） 

・スポ―ツのできる公園の増設 
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《交通》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 朝夕の自転車多く危ない（自転車レーンあるけ

どこわい） 

 自転車のスピード出しすぎ 

 自転車走行キケン 

 朝宗岡から駅まで自転車ビュンビュン危な

い！！ 

 自転車ヘルメット使用してほしい 

 自転車が歩道を走っている 

 大通りに沿った細い道で自転車が止まらず危

険！ 

 自転車のマナーが良くない 

 課題 駅前の通り、自転車専用路より歩道通行

が多い 

 

 歩道が狭い処がある（通学路） 

 道路狭い 

 歩道のポール必要？ 

 道が狭い 

 道路狭い生活道路と交通道路がいっしょ 

 駅入口狭い 

 消防車が通れるの？という道路がある 

 歩道の段差の多い道路がある 

 

 いろは商店会道路は朝夕の渋滞がひどい 

 朝の本町通り大混雑 

 バス通り渋滞！ 

 

 

 レンタサイクル（ダイチャリ）の利便性向上⇒特

に支払い方法 

 ダイチャリのステーションを増やす（特に宗岡地

区） 

 シェアサイクルとバス会社の兼ね合い 

 

 ふれあい号バスなくなった 

 ふれあい号廃止はひどい 

 幸町地区にバスが通っていない 

 幸町バス行かない 

 バスが遅い 

 

 歩行者の安全教育を再検討！ 

 交通安全協会の活動を見直しを！広報活動に

力を 

 市役所前交差点小学生危ない 

 

 生活道路での事故割合が新座、朝霞、和光と比

較して高い 

 横断歩道には信号を（安全対策） 

 点字ブロックつながってない 

 

 東武東上線がよく遅れる 

 不法駐車 

 バイパスで街が分断 

 

 シェアサイクルが多い 

 シェアサイクルがたくさんある 

 ダイチャリたくさんある！ 

 

 デマンドタクシーがある 

 オンデマンド交通は良い方法である 

 

 東西の移動に強い 

 バスがいきわたっている 

 

 始発の電車がある 

 

 遊歩道整備箇所あり良い 

 路面標示（一時停止）が充実している 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 高齢者の自転車研修（高齢特有の事故対策） 

 高齢者向け。幼児同乗自転車をこれから利用し

ようとしている人、これから自転車を乗り始め

ようとしている子ども、体験を通した講習会の

開催 

 免許返納キャンペーン（店でのサービスなど） 

 

 自転車レーンを増やす 

 自転車専用のレーンが少ない 

 自転車レーンにさくを！ 

 自転車レーン増やして 

 自転車専用のレーンを増やす 

 

 交差点の幅を広げる 右折専用レーンを作る 

 自転車の信号待ちスペースを広くしてほしい 

 道路・橋の整備・整理 

 

 狭い道路でも安全通行が出来るための指導と

道路標示等の活用 

 狭い道路で交通違反の取り締まりを行って 

 歩者分離のポストコーンを設置する 

 自転車の安全教育再検討！ 

 ダイチャリの活用、増やす（場所）子ども乗せる

のを対応するチャリほしい 

 

 

 

 

 市内循環バス本数を増やして利用しやすくする

と利用者も増えるはず 

 バスが充実すれば移動問題改善され自転車も

少なくなる？！ 

 市内循環ミニバス交通作ったら 

 自動運転市内循環バス 

 健康増進センターへのバス作って！！ 

 お金取り、福祉バスあると良い 

 福祉バスの再開を！（老人の足） 

 市役所繋ぐバスがない 

 市民体育館へ行くバスがない 

 市民の足としてふれあい号のような市内循環

バスが必要（100 円？） 

 ワンボックス車でタクシー＋バスのような、の

りあいののりものを作る（大阪市の例） 

 デマンドタクシーで近隣の病院まで行けると良

い 

 幼児検診・いろは遊学館イベント⇒ふれあい号

どうなった？⇒イベント用に！ 

 

 散歩したくなるまちベンチ・水飲場 

 マミーマートの裏のＡＡ（ガードパイプ）暗い！

キケン！！ 

 英語（多言語）の表示板を増やす 

 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ 死亡事故ゼロ‼の町 
 

■ 狭い道路でも 

安全通行が出来るための指導と 

路面標示等の活用 
 

■ 公共交通（コミュニティバス含む）の

有効活用 
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《消防・防犯》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 空家が多い 

 空家の件数が多い 

 空き家なのか不明な時の対策はどうするの

か？ 

 ゴミ屋敷 

 

 高齢世帯が多い 

 一人暮らしの高齢者の安全 

 

 学校の防犯どうなってる？！（例 志木小学校） 

 誰でも簡単に自由に学校に入れてしまう 

 

 道が狭い 

 道が狭く、家が密集している。消防車が入れな

い 

 

 交番が少ない気がする 

 特殊詐欺が相変わらず発生している 

 市内でも本町地区と宗岡地区では犯罪の発生

件数に差がある。宗岡は多い 

 街灯が少なく暗い道が多い。暗い道がある。 

 

 子供会がない 

 町内会のまとまりがうすい 

 地域の中で子どもと高齢者の関係 

 

 

 救急体制は整備する必要あり 

 柳瀬川、駅、館地区 うす暗い 

 消防署は重複（志木、富士見） 

 火災サイレンがなくなった 

 防災放送ききとりにくい（ハウリング） 

 

 防犯カメラの設置に力をいれている 

 監視カメラが増えた 

 防犯カメラが多く設置されている 

 

 町内会によるパトロールを沢山行っている 

 朝霞地区の四市の中で犯罪率は少ない 

 緊急事態への対応は体制が整っている。（他の

大型マンションは？） 

 近所づきあいが比較的あるので様子がわかる 

 

 消防・消防団等がいるので安心 

 消防団があるところ 

 まち中に消火器が多く設置されている 

 

 交通事故が少ない 

 志木２中⇒志木高校生と合同の部活➡知り合

いへ！！人とのコミュニケーションが基本 

 お祭りが多い 
 

  



- 47 - 

 

改善・充実に向けたアイデア 

 

 警察署がほしい 

 警察との連携 

 交番増やしてほしい 

 学校に警察関係者がいてほしい。常駐 

 

 外灯をつけてもらう 

 街夜灯全 LED 化 

 センサー付ライトの補助 

 

 防犯等のイベントを市で行う 

 消防隊、救急救命対策消防署で開催してくれま

す 

 町内会での消防訓練ってやらないの？ 

 

 志木高校生等若い人達が地域活動を 防災・防

犯を活発に！！人とのコミュニケーション基本 

 ボランティアでつながりを 

 学校間の交流増やす 

 

 大人が見本になって明るく元気に声かけして

いきたい 

 子どもたちの声かけ⇒「不審者侵入を防げ！」

＜鍵かけ隊＞⇒子ども達に正面玄関のカギは

常にかけておくよう教育する！ 

 

 

 

 防犯カメラの増設⇒防犯カメラ”見てるぞ”ポ

スター‼ 

 志木市は全国で６番目に小さいのに 150 台も

あるぞ！！ 

 各家庭でも防犯カメラを設置してもらい補助し

てもらう 

 

 消火器の場所のマップがあるのですか？ 

 AED マップ 

 

 LINE やメールで犯罪、防災を発信する 

 安心安全なまちづくり 

 田子山富士⇒高校生等が外国人を案内します 

 罪が発生しないように農業等に楽しんでもらう 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ 外灯を増やし 

明るい街 志木を目指す 
 

■ 安全マップの作成（消火器、AED 設

置場所）による安全安心な街作り 
 

■ こども防犯パトロール隊の 

設置による犯罪のない街作り 
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《防災》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 水害対策 まだ水が出る地域がある 

 水害は特定の地域に集中している 水害に対す

る温度差 

 宗岡地区、柏町地区、館地区などひくい場所が

ある 

 荒川、新河岸川、柳瀬川の３つの川に水害の危

険性がある 

 志木 ✓川の災害 ✓火事の災害リスクが髙い 

 

 毎回排水溝が詰まるエリアがある 

 雨量（温暖化）対策必須 

 

 防災対策の再確認と再教育を！ 

 自助のあり方を再確認と再教育を！ 

 防災意識の低さ！！ 

 防災のための道具等の理解 

 避難すべき？家に残るべき？ 

 誰かを助けられるか？ 

 私たちは２０１９年台風１９号から何を学んだ

か？ 

 

 火の用心 見回り 

 町内会活動の慣れ合い 

 町内単位での防災訓練が中々実施できない 

 高齢化 

 

 声掛けする人に声を掛けられるか？ 

 防災は「声の掛け合いから」皆よく声をかけて

ます 

 

 

 かまどベンチを活用できていない 

 給水車が市内に 1 台しかない 

 非常トイレの備蓄推進してほしい 

 松屋との協定 他市に先んじて取り合いがはじ

まる？ 

 

 情報の方法（雨で聞こえない） 

 避難対策は志木側へ 

 新しい人との共通認識がとりにくい 

 

 河川監視カメラ（YouTube）♡ 

 河川監視カメラは良い！！ 

 川、カメラ、ライブ配信 

 

 地区ごとに防災訓練活発 

 各町内会に自警消防がある 

 避難訓練毎年している 

 

 LINE でお知らせをしてくれる！！ 

 全国初？！県内初！！♡志木市の災害時牛め

し 100 万食 

 地元企業による防災協力会の体制があり早い

対応が可能♡ 

 土のう BOX あり使用可能！ 

 

 河川があり良い水辺の環境がある 

 福祉避難所を設置する 

 住宅の家具を金具で固定 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 避難所ごとの合同訓練を（町内会協力）増やし

てほしい（炊き出しなど実用的訓練） 

 市全体で防災訓練を 

 避難訓練合同 

 市内合同訓練（行政、民間、市民） 

 防災（訓練）イベント楽しく子どもから参加でき

るものを企画する！！ 

 実用的な訓練を重ねて、各避難所のマニュアル

強化（ペット、女性、子ども、お年より、障がい

者、外国人） 

 グランドテラスを活用して市主催の防災イベン

トをふやしてほしい 

 サクラフェスタ等で防災ブースを出してみて

は？ 

⇒「みんなで行こう！防災地下神殿ツアー」♡ 

⇒「サバイバルシュミレーション研修」♡ 

⇒水害の VR 体験 

 

 周知をもっと！HP 以外 

 災害時の仮設トイレ、マンホールトイレ、MAP

ほしい 

 避難所知らない 

 外国籍市民への防災の周知 

 

 毎回水が出る地域の対策を！ 

 排水ポンプ UP 

 水害被害の多い箇所にポンプ設置 

 調整池などの新設 

 テニスのグラウンド⇒公園の排水機能強化 

 

 

 市民のつながりを増やす（助け合い） 

 団体・地域ネットワーク作り老人の方、子供達

が一人とならない声掛けあい隊 

 高齢者の避難について声かけがあるといい 

 

 九都県市のようなイベントを毎年！！ 

 他市との協力 

 町内会の良い所を市民に伝える！！ 

 給水車増やしてほしい 

 市の防災管理組合が窓口になれないのはどう

してか！？ 

 名前・生年月日・連絡先・持病・かかりつけ病院

記載したシートを本人、市、民生委員、社協で管

理 

 

 災害の時に協力できるボランティアがいると

良い 

 車で避難できる他市のスペースを確保する！ 

 障がい者の種類ごとの避難対応方法の策定 

 大雨の時逃げるか家にいるか！！ 

 各リスク別の隊を作ってみてはどう 消防隊⇒

川リスク隊、火災リスク隊 

 土のう BOX を市内各所に増やしてほしい 

 かまどベンチやガス利用した焚き出し訓練の

全面サポートしてほしい 

⇒大切人を守れるのはあなただけ！防災意識

調査アンケート 

 避難場所がたくさんあった方が良い 

 志木市 X デー‼ 

   

目指したい姿・方向性 

 

■ 誰一人とり残さない 

皆にやさしい防災 
・誰ひとりとり残さない防災 

 

■ 誰もが参加したくなる 

楽しい防災イベントの充実 
・昔の町内会のつながりが強い 

・市→町内会→市民 
 

■ 市民の防災意識の向上と 

情報の共有 
・情報の共有 
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健全でわかりやすい行政運営 
 

《行財政》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
改善・充実に向けたアイデア 

 

 市民目線に立った政策 

 時代にあったニーズの政策 

 大事なことがいつのまにか決まっている 

（ex.団体料、ふれあい場） 

 財政状況がわからない！市民に知らせること 

 市長への手紙返事来ない時がある 

 教育委員会パブコメ 78/104（75％） 返信なし 

 新複合施設64.2 億⇒116.8 億 市民に説明なし 

 第一次ビジョン後期未達成 41/78、52.6％ 

 市の説明会時間短い 

 各種のワークショップ人選が不透明 

 行財政って難しいイメージ 参加ハードルある 

 どの様に市政を評価してよいかわからない 

 行政における ICT のモデルを見つける！ 

 財政改革プランの進行管理ができているか？ 

 業務効率化の余地 

 

 職員数が少ない（人口比） 

 2 階以上の人員配置 

 職員との距離 

 日中に来所しづらい 

 

 企業の誘致 

 労働人口減少、高齢化 

 交通の便 

 宗岡地区まちづくり 

 秋ヶ瀬堤外地 

 小学生のタブレットが重くて大変 

 

 サービスステーションの設置はすばらしい 

 市民 SS 休日もやっててベンリ！ 

 

 開庁時間短縮 

 開庁時間短縮⇒残業減 

 

 マルイ土日祝も営業しているの good！ 

 マルイにあるパスポートセンター 

 今回のワークショップ市民の声、意見きくの

good！ 

 

 財政が改善されてきた 

 建物間の移動が少ない 

 窓口が横につながってる 他課の話が聞きやす

い 

 市長・市議の説明が分かりやすい⇒YouTube

で流す 

 

 ハラスメント宣言 

 ビジネスカジュアルによる職員の意欲向上 

 DX 推進 

 納付方法が多い コンビニ、クレカ、el tax 

 外国人同化 

 人材育成基本方針が 4 回改訂されている 

 

 市民が市政に興味を持つ仕組作り無作為選出

市民の議会参加 

 事業判定会のような機会をもっと市民レベルで

公開して意見を言える場を作ってほしい 

 立案⇒確定過程への参加 

 政策立案への参加機会の拡充 

 市民が参加しやすい市長さんとも面談時間を

もっと増やす 

 市議会議員を増やす 市政への参加できる人

増やす 

 

 市民との協働の課題解決型プロジェクトの推進 

 市民の意見が反映されることを望む 

 市民・市双方の効率化 

 市民との政策課題の共有の仕組み作り 

 市の課題をオープンにして市民の知恵を求め

る 

 市民の知識・スキル・経験を活用して研修機会

の拡充 

 役所の職員と市民の交流を増やす 

 各町内会の意見をもっと聴いてほしい 

 

 プロボノ人材の活用 

 知識経験豊富なプロ人材の活用 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 ワークライフバランスの充実 

 ノー残業デー増加 

 男性職員の育休 

 新方針に基づく人材育成確保基本方針策定と

推進計画進行管理 

 雇用範囲の拡大 

 職員の意欲向上（給与・人事考課） 

 適材適所の人員配置 

 正確な事務対応 

 人事評価 

 組織目標による行政経営の推進 見える化 

 業務の見直し（赤字改善） 

 

 市役所に来なくても申請できるペーパーレスオ

ンラインの活用で効率化を進めて（市民の役に

立つ市役所） 

 AmazonBOX みたいなので書類受け取れる 

 駅前窓口は少し長めに開庁して欲しい⇒平日、

日中働いている人が市役所に行けない 

 

 子ども議会 

 行財政について考える 親子ワークショップあ

ったら楽しそう 

 

 

 

 施策/課題の可視化、現状施策目標  

 市長への手紙公開 

 施策/予算と一緒に KPI を承認して結果を定

期報告 

 

 フロアマップの増設 

 他行政とのつながり 

 転入者に志木を好きになってもらう施策 

 EX、市民後見人、、、4 市で進めては 

 巻き込みながら取り組む！！ぜひ！！「国際ワ

ークキャンプ」を！！ 

 古民家再生プロジェクトに例えば！！国際ボラ

ンティアを 受け入れ地域を 

 イベントは１日での開催 

 北広島のような誘致案を 

 

  

目指したい姿・方向性 

 

■ 現状・目標・施策・課題の可視化 
 

■ 市政への市民参加の推進 
 

■ 市民と共創した人材育成・確保とそ

の活用 
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《情報発信》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 HP を見られない人へ 

 ホームページスマホから見づらくなった（画面

がかくれてしまう） 

 HP 情報が見づらい 

 くわしくは HP を⇒NG！ 

 市の HP 新着情報すぐ消える ５個まで 

 HP、SNS に頼りすぎ？ 

 

 行政が何をしているか知らない市民が多い。 

 若者の興味が薄い。関心がない 

 市役所→市民の一方通行。市民の意見を取り

入れる 

 発信と相互やりとりの仕組みが無い 

 市民の意志が反映されている実感がない 

 施策やその意図が市民に伝わっていない 

 意見公募制度の形骸化 

 

 様々な情報より必要な情報 

 メールでの広報（案内）等が少ない 

 イベントは多いが地区・主催により情報が届か

ない 

 どんな団体ある？、どんな取り組みある？、ど

んなイベントある？ 

 市議会議事録アップが遅い 

 議会議事録出るの遅い２カ月以上かかって

る？ 

 会議録がなかったり、すごく遅い 

 審議会、議会等の日程開示 

 

 

 

 全ての方に情報が行き渡らない 

 情報強者弱者の平等を図る 

 情報発信ツールが乏しい 

 

 目的目標と判断した理由結果の公開 

 キャッチコピーがない 

 志木市以上に志木市の導線設計がない 

 地形に応じた災害警告は必要だと思う 

 調査結果が単純集計のみが多い 

 民間知識不足 職員の知識 

 縦割り？ 

 

 

 市の公式 LINE いいのでもっと活用してほしい 

多くの人に知ってほしい 

 色々な発信ツール 広報、SNS、メール 

 LINE、X、Facebook など広報手段が増えた 

 HP、広報、SNS を活用した情報発信に力を入

れている 

 SNS は情報取得に最適である 

 広報しき等電子で見れる 

 市の防災無線メール配信がいい⇒もっと知っ

てほしい 

 

 市議会（一般質問）のライブ配信 

 荒天時の YouTube ライブ配信 

 

 駅前デジタルサイネージ 

 広報の内容が充実している 

 市と民間団体の関係が良いのでインパクトのあ

る情報発信ができる 

 

 このまちに暮らす喜び 

 子育て応援 MAP 

 志木市町内会町内会員 

 ドラマのロケ地利用が多い 

 市長自ら出てくれる 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 世代に合わせた広報（SNS、テレビ、紙媒体） 

 HP、ライン、広報、X 等、ＳＮＳをどれだけやって

も市民が参加したいと思わせる仕組みが必要 

 ＳＮＳを活用した志木市の魅力 PR 

 ＳＮＳの拡充、１分間動画 話題性のある 

 ショート動画やってる？ 

 ショート動画の発信 インスタグラマー 

 市役所のインスタない？！⇒「我こそは！志木

市のインスタグラマー、インフルエンサー 

①情報発信コーディネーター 

②１分間の PR ショート動画！！発信 

③市民カメラマンならぬ市民ムービーマンを‼ 

 若い人が広報を見る機会が少ない 

 半官半民の志木市ファンサイト魅力発信 

 市役所と（市報、HP…）市民をつなぐコーディ

ネーター役が必要 

 

 広報のための広聴力の強化 市民からのフィー

ドバック 

 広聴にグループインタビュー等の活用 

 市民がどのように情報を得ているか現状、ニー

ズを知るためのアンケート実施 

 差別化を図る高齢者、若者、それに対しての反

応、結果を集計し公表する 

 基本属性とのクロス集計は最低限必要 

 

 市民アンケートはポイント制にして貯まれば買

い物できる商品券に 

 市の情報にふれたり 市の行事に参加する度

にポイント貯めてくと市民参加率 UP！ 

 

 人が目につきやすい情報発信 ex：駅にデジタ

ルサイネージを作る 

 色んな人に市の行事内容が届くように 

 リアルタイムインフォ グラフィック 

 市 HP のサーバー強化 

 オープンデータ化の推進 

 集合所に情報端末 

 ワークショップ生配信 

 傍聴可の会議はすべて動画公開 

 

 いかに高齢者層にも正確に発信していくか 

 案内チラシは読みにくい？字が小さいのか？ 

 伝えたい情報量が多いが為伝わりづらい 

 チラシ禁止⇒NG 

 市報の記事に対する質問 一時的な窓口を！ 

 民生委員など意欲ある市民から発信して 

 企業、学校、町内会の団体を通しての広報 

 団体間の協力 発信能力のある団体が伝える 

 議会と市長だけに任せるのでなくステークホル

ダー協議会のようなものを作る 

 今回のようなワークショップが色々な分野で開

かれたら良い。今回のテーマ一つ一つを更に掘

り下げるとか 

 志木で頑張っている人お店 etc をよりアピー

ルできる体制づくり 

 集えるカフェ 

 小中高など学校から取り組む大人になっても

政治、行政に興味をもつ！！ 

 ユニバーサルデザインの活用   

目指したい姿・方向性 

 

■ 若者、子育て世代に向けたＳＮＳの

強化（インスタ、ショート動画、公式

LINE） 
 

■ 高齢者に向けた情報共有の場 

（集えるサロンの拡充とポイント制

の活用） 
 

■ 市役所による 

受け手目線に立った情報発信 
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《DX》 

日頃感じている課題 

（志木市の弱み） 

これからも守り育てるべき良いところ 

（志木市の強み） 
 

 各種申請が紙ベース 

 オンライン決済ができる電子申請が少ない 

 家で申請できたら良い 

 

 弱み・強み アナログさ 

 保育園の打刻が古き良きタイムカードわかりづ

らく不便 

 議会 DX 形だけ 机の下には分厚いファイル 

 民間の方が DX が進んでいる 

 データで資料が欲しい 

 会議資料がいまだに紙媒体のところがある。 

 

 情報収集ツール不足 

 デジタルデバイドの拡大 

 リモートで相談できるようにしてほしい 

 職員の知識不足 

 発信力 

 それになぜか毎回年齢を書くのもすごくイヤ！

⇒ネットでも OK にして！ 

 システム設計できているのか？ 

 補助金等の次へのステップまで日にちがかか

る 

 子育支援の補助に制約が多い ことが分かりづ

らい 

 

 

 DX に対する理解や効果 伝わりづらい 

 DX とは 基本的な理解が進んでいない 

 

 オンライン申請が増えた！！ 

 操作が複雑  

 IT 化しても利用できない人が多い 

 

 窓口の待ち時間が長い 

 志木・宗岡地区との差 

 緑と公園が少ない 

 

 

 証明書のコンビニ発行は便利！ 

 コンビニで住民票とれる 

 

 一部の手続きがＬＩＮＥ公式からできる 

 電子申請 200 件以上 

 

 業務の中でデジタル化が進んでいる 

 

 文化財 

 弱み・強み 特になにもない 
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改善・充実に向けたアイデア 

 

 DX 人材の確保・育成 

 情報教育リテラシーの強化 

 共にデジタルを勉強する 

 インターネット AI のベース教育を学校で実施 

 スマホ教育の推進 

 講師の派遣 

 申込みファームの活用等 得意な市内企業頼る 

 AI によるサービス向上 

 簡単な相談⇒解決 

 チャット相談窓口（AI） 

 チャットボット 

 窓口相談来なくてもできる 

 24ｈ ＡＩ相談 

 イベント参加申込みを 24 時間いつでも OK に

（ネット、LINE、メール）若い人参加しやすい（仕

事している人）利用を広める 

 24ｈ対応してほしい 

 

 申請システムは可能な限り簡単に！ 

 システムの統一（操作性など）が必要かも 

 システムの見直しか県との統一 

 広域システム開発で IT ベンダー食物にならない

地域交流スペースを生涯学習課で借りるときに

毎回記入が大変！同じ事書く！ 

書類を同じことを何度も書かなくて良い 

 カフェなどで待っても状況がわかるようにしたい 

 待ち時間の見える化（オンライン予約） 

 オンライン申請（予約）して受取り（市役所）⇒待ち

時間少なくしたい 

 もくせいカフェも同様にネットも OK に！ 

 公共施設 Wi-Fi の充実 

 2F 以上にも無線 Wi-Fi を（市役所） 

 

 使う人⇒デジタル使う人がいるまち 

 アナログ デジタルを選べる 

 電子媒体の補助 

 ちょこっとオンライン面談 

 電話⇒メール LINE でのやりとり 

 オンライン決済ツールの導入 

 メールでの提出も認めて欲しい 

 政策の進捗をサイネージなどで見える化 

 対面でやらなくてよいものは対面でなくてよい

のでは！ 

 脱押印 

 保育園の打刻デジタルに やりとりはメールでよ

い‼ 

 独居高齢者の見守り AI システム 

 高齢者にはより手厚いサービスを 

 現実的ではないが（高齢の方がいらっしゃる）会

議資料を電子化する 

 転入したらマストで登録！⇒災害情報やイベント

お知らせ 

 局地的な災害予測と発信 

 外国籍市民向けの公式ＬＩＮＥを‼⇒志木市に 

 マイナンバーカードの活用（住民票などをほしい

時に書く申請書が面倒くさい） 

 おくやみ窓口がある 

 

 DX の推進に取り組んできた実績がある 

 市民にアイデアを募る 

 事業評価にもとづく業務プロセスの改善 

 縦割り⇒なくす⇒たらい回す 

 すでに対応しているものを伝えて欲しい 

 具体的な活用を整理しよう！試みを 

 HP をより見やすく わかりやすく   

 

目指したい姿・方向性 

 

■ デジタルが使える人がいるまち 
 

■ アナログとデジタル 共存するまち 
 

■ 手間を省く‼ 

余計な事はしない！まち 
・情報の見える化 一体化 
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