
土・日曜日、祝休日も開所しています
市民サービスステーション・コミュニティスペースつつじ

総合窓口課　☎048（473）1495

マイナンバーカードの申請をサポートします

　市では、写真撮影などマイナンバーカードの申請補助を実施しています。申請から1か月程度
でマイナンバーカードを「本人限定受取郵便」などでご自宅へ郵送しますので、ぜひご利用くだ
さい（書類に不備などがある場合は窓口交付となります）。

市民サービスステーション
  開所日   毎日　8時30分～17時15分
▼水曜日、年末年始を除く（水曜日が祝休日の場合は開所）
▼業務内容など詳しくは、市ホームページをご覧ください。
  問合せ   市民サービスステーション　☎048（473）3988

志木市パスポートセンター
  パスポート申請   月・火・木・金曜日　9時～16時30分
  パスポート交付   毎日　9時～17時15分
▼水曜日、年末年始を除く（水曜日が祝休日の場合は交付）
  その他  10月1日から、キャッシュレス決済を利用できるクレジットカード・デビットカードのブランドを追加
　追加ブランド：JCB、American Express、Diners Club
  問合せ   志木市パスポートセンター（市民サービスステーション内）　☎048（474）7788

コミュニティスペースつつじ
  開館日   毎日　9時～22時
▼年末年始を除く
  貸出施設   市民ギャラリー（開閉式展示パネル）、多目的室（1階旧志木駅前出張所）
▼各施設の貸し出しは有料です。
  予約方法   公共施設予約システムから予約、電話または直接、市民会館仮設会議室へ　☎048(474)3030

各施設の出入館口にご注意ください
8時30分から10時30分までは、マルイファミリー志木が営業時間外のため、志木駅側入口右側のエレベーター
で直接8階へお越しください（営業時間内は階段・エスカレーターも利用できます）。

マイナンバーカード申請補助窓口のご案内
  とき   平日（祝休日を除く）　9時30分～11時、13時30分～16時
  ところ   総合窓口課　　  対象   有効なマイナンバーカードを所持していない人
  持ち物   ①本人確認書類（AまたはB）
　A：運転免許証、旅券、在留カードなど（写真付き有効期限内のものに限る）のうち1点
　B：健康保険証、年金手帳、学生証（氏名、生年月日記載のもの）などのうち2点
　②通知カード、マイナンバーカード（有効期限切れ、券面満欄など）、住民基本台帳カード
▼②は持っている人のみ、受付時に回収します。
  申込み   マイナンバーカード申請予約サイトから予約または電話で、総合窓口課へ
▼予約をしていなくても申請補助を受けることができますが、予約している人が優先となります。
  注意事項   当日、写真撮影と暗証番号の設定（アルファベットと数字を組み合わせた6字以上のものを1つ、

数字4桁のものを3つ）をします。数字4桁の暗証番号はすべて同じにすることもできます。

◀市ホームページ

◀公共施設
予約システム

◀マイナンバーカード
申請予約サイト
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